
Algemene voorwaarden 

 

Art. 1. Opdrachtgever en de Jong; leveringen en betalingen 

1. Onder opdrachtgever wordt verstaan degene die de opdracht heeft gegeven: onder De 
Jong: 
 

De Jong Bedden en Wonen B.V., Gevestigd en kantoorhoudende te 9932BD Delfzijl, aan de 
Sikkel 23 

 

2. Alle leveringen worden geacht te zijn geschied ter plaatse waar de Jong is gevestigd. 
3. Alle betalingen dienen aldaar te geschieden 

 

Art.2. Offertes 

 

1. Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk is overeengekomen. 
 

2. Indien na een gevraagde offerte de opdracht uitblijft, kunnen de kosten der calculatie in 
rekening worden gebracht. 
 

3. Een opdracht bindt De Jong eerst nadat hij deze schriftelijk heeft bevestigd dan wel met de 
uitvoering daarvan is aangevangen. 
 

4. Kennelijke vergissingen in de aanbieding van De Jong ontheffen deze van leveringsplicht 
en/of schadevergoeding daaruit voortvloeiende. 
 

Art.3. Wijzigingen in de opdracht 

 

1. Wijzigingen in de oorspronkelijke order van welke aard ook, schriftelijk of mondeling door 
of vanwege de opdrachtgever aangebracht, welke hogere kosten met zich medebrengen dan 
waarop bij de verstrekking van de prijsopgave kon worden gerekend, worden de 
opdrachtgever extra in rekening gebracht. Veranderingen welke daarentegen vermindering 
van kosten ten gevolgen hebben, zullen aanleiding geven tot facturering van een lager 
bedrag dan is opgegeven. 
 

2. Veranderingen door de opdrachtgever gewenst nadat een opdracht Is verstrekt, kunnen 
tot gevolg hebben dat de overeengekomen leveringstermijn, buiten verantwoordelijkheid 
van De Jong, wordt overschreden. 
 

3. Alle veranderingen welke de opdrachtgever wenst aan te brengen in een verstrekte 
opdracht, dient hij schriftelijk door te geven aan de Jong. Worden de eventuele 
veranderingen telefonisch dan wel mondeling ter kennis van de Jong gebracht, dan is het 
risico van de tenuitvoerlegging voor de opdrachtgever. 
 

 

 

 

 



Art.4. Transport 

 

Bij franco levering wordt steeds de goedkoopste wijze van bezorging gevolgd. Bij elke andere 
wijze van aflevering van de bestelde producten komen de meerkosten voor rekening van de 
opdrachtgever. 
 

Art.5. Vervoersrisico 

 

1. Oponthoud of vertraging in de bezorging komt nooit voor rekening van de Jong, tenzij het 
oponthoud of de vertraging aantoonbaar door zijn schuld is veroorzaakt. 
 

2. Alle producten reizen voor risico van de opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 
 

Art.6. Betalingen 

1. Betaling door de opdrachtgever dient te geschieden zonder aftrek van enige korting, 
binnen acht dagen na factuurdatum. 
2. De Jong is gerechtigd om voor aflevering van de producten voldoende zekerheid voor de 
betaling te verlangen en behoudt zich het recht voor de uitlevering van de order te staken, 
indien de gevraagd de zekerheid niet kan worden verstrekt. 
3. Indien in een langere kredietgeving dan acht dagen wordt toegestemd of deze door 
opdrachtgever ten onrechte wordt genomen, is de opdrachtgever rente over het factuur 
bedrag verschuldigd. Deze rente bedraagt 1,5 % per maand over het openstaande saldo van 
de rekening (en). 
4. Ten aanzien van de door de Jong aan de opdrachtgever geleverde producten waarvoor nog 
geen betaling is geschied, wordt door de Jong het eigendomsrecht voorbehouden. 
5. Wanneer uitlevering van een order ingedeeld en geschied, heeft De Jong het recht iedere 
gedeeltelijke levering apart factureren. Voor iedere afzonderlijke door die gezonden factuur 
geldt het gestelde in dit artikel onder punt 1. 
6. Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke gemaakte kosten als gevolg van een vordering van 
het door opdrachtgever verschuldigde en niet tijdig betaalde, zijn voor rekening van de 
opdrachtgever. De kosten bedragen minimaal 15% van het betrokken bedrag met een 
minimum van € 25,- . Enkel en alleen door het verstrijken van de betalingstermijn van acht 
dagen is de opdrachtgever in gebreke en heeft De Jong het recht derden met invordering te 
belasten. 
 

Art.7. Leveringstermijnen 

De opgegeven leveringstermijnen zijn door de opdrachtgever steeds als bij benadering en 
nimmer als fatale termijnen aan te merken, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is 
overeengekomen. 
 

Art.8. Annuleringen door de opdrachtgever 

Indien de opdrachtgever een verstrekte opdracht geheel of gedeeltelijk annuleert is hij 
gehouden aan De Jong te voldoen alle door deze met betrekking tot de order gemaakte 
onkosten en de winstderving. Aan annuleringskosten is minimaal 25% van het notabedrag 
verschuldigd. 
 



Art.9. Afname 

1. Tenzij anders is overeengekomen is de opdrachtgever verplicht de geplaatste order af te 
nemen op het moment wanneer de Jong de producten wil afleveren. 
2. Moet als gevolg van niet afname de order door de Jong worden opgeslagen, dan komen de 
kosten van opslag etc. voor rekening van de opdrachtgever. 
3. Indien is overeengekomen dat levering van partijen in bepaalde termijn zal geschieden en 
het totaal bestelde niet binnen de overeengekomen totaal der termijnen is afgenomen, heeft 
De Jong te zijner keuze het recht om, of het nog te leveren restant af te leveren en op 
gebruikelijke wijze te factureren, of de order, voor zover deze nog moet worden uitgevoerd, 
te annuleren met alsdan het recht op schadevergoeding en annuleringskosten als 
omschreven in artikel 8. 
 

Art.10. Reclames 

1. Alle eventuele reclames dienen schriftelijk te geschieden uiterlijk acht dagen na levering 
door De Jong van de producten. De opdrachtgever die de geleverde producten niet binnen 
deze termijn op deugdelijkheid en kwaliteit heeft onderzocht, wordt geacht de levering 
akkoord te hebben gevonden. Aan de termijn van acht dagen is de opdrachtgever niet 
gehouden, indien deze termijn redelijkerwijs verlening behoeft. 
2. Reclames over een deel van het geleverde geven nimmer recht tot afkeuring van de gehele 
partij. 
3. De Jong heeft het recht voor ondeugdelijke producten goede producten in plaats te 
leveren. 
4. De Jong kan redelijkerwijs nimmer aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schade die 
opdrachtgever mocht ondervinden bij het gebruik van de producten van De Jong. 
5. Wanneer de opdrachtgever uiterlijk acht dagen na dagtekening van de factuur geen 
schriftelijke op- en/of aanmerkingen heeft gemaakt over de op de factuur vermelde 
hoeveelheden, gewichten of berekende prijzen, wordt hij geacht de factuur te hebben 
goedgekeurd. 
6. Vergoeding van schade is beperkt tot het bedrag dat in voorkomende gevallen door de 
verzekering van de Jong wordt uitgekeerd. 
 

Art.11. Garantie 

De Jong geeft op al zijn producten dezelfde garantie als die welke hij dienaangaande zelf van 
zijn leverantciers krijgt. 
 

Art.12. Overmacht 

1. Storingen in het bedrijf van De Jong ten gevolge van overmacht ( Als zodanig zullen onder 
andere gelden: oorlog, mobilisatie, onlusten, overstromingen, gesloten scheepvaart en/of 
andere stremmingen in het verkeer, stagnatie van de leveringen door openbare 
nutsbedrijven, brand, machinepech, ongevallen, stakingen, uitsluitingen, optredens van 
werknemersorganisaties waardoor productie en/of uitlevering van producten onmogelijk 
wordt, ook indien dit het land van herkomst der producten betreft, levering door derden van 
de benodigde producten aan de Jong, etc.) ontheffen de Jong redelijkerwijs van 
leveringsplicht, zonder dat de opdrachtgever uit dien hoofde recht op schadevergoeding van 
welke aard dan ook jegens de Jong kan laten (doen) gelden. 
2. Ingeval van overmacht zal de Jong daarvan onverwijld melding doen aan de 
opdrachtgever, en zal de opdrachtgever na ontvangst van die mededeling gedurende acht 



dagen het recht hebben de gegeven order schriftelijk te annuleren echter onder de 
verplichting om van de Jong af te nemen en te vergoeden het gedeelte van order dat De Jong 
heeft uitgevoerd. 
 

Art.13. Prijswijzigingen 

Bij stijging of daling der prijzen van de producten die zijn besteld, verandering van lonen 
en/of sociale werkgeverslasten of andere arbeidsvoorwaarden, ernstige wijzigingen der 
valuta verhoudingen en dergelijke omstandigheden zich voordoen na aanvaarding ener 
order, is de Jong gerechtigd de overeengekomen prijzen met inachtneming van wettelijke 
bepalingen van dwingend recht dienovereenkomstig te verhogen of te verlagen. 
 

Art.14. Emballage 

Wanneer emballage wordt gebruikt wordt dit gefactureerd. Emballage binnen 14 dagen in 
dezelfde staat teruggebracht als ontvangen wordt gecrediteerd. De Jong bepaalt of 
emballage wordt gebruikt. 
 

Art.15. Eigendomsvoorbehoud 

Alle door De Jong aan de opdrachtgever geleverde goederen blijven eigendom van De Jong 
totdat algehele betaling heeft plaatsgevonden. 
 

Art.16. Draagwijdte van de algemene voorwaarden 

1. Door het geven van een opdracht erkent de opdrachtgever deze voorwaarden te kennen 
en er mee akkoord te gaan. 
2. Wanneer in een bevestiging van de opdrachtgever bepalingen of voorwaarden voorkomen 
welke strijdig zijn met deze voorwaarden, kunnen de door de opdrachtgever gestelde 
voorwaarden niet worden erkend, tenzij de Jong deze afwijkende bepalingen schriftelijk 
aanvaardt. 
3. Bij samentreffen van deze voorwaarden met eventueel door de opdrachtgever gebezigde 
inkoopvoorwaarden, zullen de door De Jong gehanteerde voorwaarden op de transactie van 
toepassing zijn. 
 

Art.17. Geschillen 

1. Alle eventuele geschillen zullen worden onderworpen aan het oordeel van de bevoegde 
rechter in het arrondissement van de woonplaats van de opdrachtgever. 
 

AANVULLENDE VOORWAARDEN met betrekking tot ONTWERPEN en ADVIEZEN 

 

Art.1. Aansprakelijkheid van De Jong 

De Jong is nimmer aansprakelijk voor eventuele fouten in door de opdrachtgever 
aangeleverde tekeningen, beschrijvingen en/of andere door de opdrachtgever aangeleverde 
gegevens. 
 

Art.2. Eigendomsvoorbehoud 

Alle maquettes, tekeningen, ontwerpen en dergelijke blijven eigendom van De Jong totdat 
algehele voldoening heeft plaatsgevonden. Het is de opdrachtgever verboden de producten, 
zolang hij deze niet geheel heeft betaald, tot gebruik over te dragen aan derden. 
 



Art.3. Auteursrechten 

1. Door het geven van een opdracht tot verveelvoudigen of reproductie van een door de 
Auteurswet en enig anders industrieel eigendomsrecht beschermd object, verklaart de 
opdrachtgever dat geen inbreuk op het auteursrecht of enig ander industrieel 
eigendomsrecht van derden wordt gemaakt en vrijwaart hij de Jong in en buiten rechte voor 
alle gevolgen, zowel financieel als anderszins, voortvloeiende uit de reproductie of 
verveelvoudiging. 
2. Het auteursrecht van door De Jong ontworpen tekeningen, schetsen, foto's en/of 
maquettes en dergelijke blijf te allen tijde bij de Jong berusten. Voor verveelvoudiging van 
genoemde zaken is toestemming van de Jong vereist. 
 

Art.4. Ontwerpkosten 

Wanneer de opdrachtgever na een gevraagd ontwerp de opdracht tot levering van de in het 
ontwerp omschreven producten verstrekt aan de Jong en die levering daadwerkelijk 
plaatsvindt, dan zal de Jong geen kosten voor het ontwerp in rekening brengen. Wanneer de 
Jong in opdracht van de opdrachtgever maquettes heeft gebouwd, worden de daaraan 
verbonden kosten altijd afzonderlijk in rekening gebracht. 


